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DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA REUNIÓN: 

 

 

ACTA DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y ATENCIÓN AL CIUDADANO 
 

 FECHA: 15 NOVIEMBRE 2024. 

HORA: 07:00AM A 5:00 PM. 

LUGAR: ALCALDIA LOCAL DE 

SAN CRISTÓBAL 

 UPZ 33- SOCIEGO 

 

 PERSONAS IMPACTADAS: 9 CIUDADANOS 
PROBLEMÁTICAS IDENTIFICADAS: Se instalaron alarmas comunitarias en los 

barrios, y el operador se reunió con el jefe del área de seguridad y convivencia para 

identificar las fallas actuales y coordinar su pronta reparación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 OBJETIVO: Fortalecer la seguridad y convivencia en los barrios mediante la instalación y 
mantenimiento de alarmas comunitarias, apoyando las gestiones administrativas, la atención al 

ciudadano y la gestión documental en coordinación con el área de Seguridad y Convivencia para 

cumplir con los requerimientos asignados y resolver las fallas identificadas. 
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Ilustración 1. Evidencia  

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
Ilustración 2. Evidencia de sensibilización a los ciudadanos 

 

 

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: 

 

Bogotá D. C  

siendo las 7:00 horas del día 15/11/2024, se reunieron los firmantes de este documento en la Oficina de 

Seguridad y Convivencia de la Alcaldía Local, con el objetivo de brindar apoyo a las gestiones 

administrativas y a la atención al ciudadano, así como de colaborar en la gestión documental y en el 

avance de los requerimientos asignados por el apoyo a la supervisión.  

A lo largo de la jornada, se realizaron las siguientes acciones: 

Gestión documental y atención al ciudadano,   

Siendo las 17:00 horas del mismo día, se da por concluida la gestión, habiendo cumplido con los 

objetivos planteados y finalizando las actividades programadas para la jornada. 
 
 

 
 
 

 

CONCLUSIÓN DE LA ACTIVIDAD 
 
 

 

       La jornada permitió avanzar en el fortalecimiento de la seguridad y convivencia comunitaria a través de la 

instalación y mantenimiento de alarmas, así como en el apoyo a las gestiones administrativas y la atención al 

ciudadano. La coordinación entre los operadores y el área de Seguridad y Convivencia fue clave para identificar 

y resolver fallas, cumpliendo con los objetivos programados y logrando un impacto positivo en la gestión y en la 

comunidad. 

 

 

Siendo las 5:00 PM de la tarde se da por finalizada la actividad.



EVIDENCIA DE REUNIÓN 

Nota: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la 

reunión. 

Código: GDI-GPD-F029 
Versión: 6 

Vigencia: 21 de agosto de 2024 
Caso HOLA: 70103 

 

 

NOTA: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la 

reunión. 

Elaborada por: leidy Jacqueline duarte mora 

Fecha de la próxima reunión: Lugar de la próxima reunión: 

 

 
 
COMPROMISOS DE LA REUNIÓN 

 

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE 
FECHA DE 

ENTREGA 

1    

2.    

    

 


